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Mededeling beantwoording Statenvragen Boardletter 2023 AVG risico

Kern mededeling:

In de commissie Economie, Mobiliteit en Samenleving (EMS) van 17 januari 2024
is naar aanleiding van het bespreken van de boardletter 2023 van Ernst & Young
Accountants LLP (hierna; EY) gevraagd welk risico provincie Flevoland loopt in-
zake het voor 41% voldoen aan de AVG-wetgeving.

Deze toezegging is gedaan door de portefeuillehouder Financién in de vergade-
ring van de behandeling van de Boardletter 2023. Feitelijk betreft dit de porte-
feuille ICT van gedeputeerde Klopman.

Alle organisaties moeten aan de AVG ('Algemene Verordening Gegevensbescher-
ming') voldoen. Hierop wordt toezicht gehouden door de Autoriteit Persoonsge-
gevens (AP) en zij kunnen bij het niet voldoen aan de verordening ons een boete
opleggen.

De in 2022 gerapporteerde cijfers rondom de AVG zijn de resultaten van een Pri-
vacy self assessment (PriSA) van Centrum voor Informatiebescherming en Privacy
(CIP) om onszelf langs de meetlat te leggen en ons te voorzien van aanbevelin-
gen bij het implementeren van privacy-verantwoord handelen conform de AVG.

Mededeling:

Provincie Flevoland inventariseert middels het uitvoeren van een ‘PriSA’ perio-
diek op welke punten we nog niet voldoen aan de wetgeving en komt dan met
een samenvatting van het compliance niveau van de provincie. De PriSA vertaalt
de invulling van de vragen naar een 'score' in een volwassenheidsmodel. Om aan
de privacywetgeving te voldoen, moet een organisatie minimaal aan het volwas-
senheidsniveau 3 voldoen. Op dit volwassenheidsniveau scoorde provincie Fle-
voland 41%.

Mede gezien het mogelijke imagorisico is ons veel aan gelegen om hieraan te
voldoen. Omdat we belangrijk vinden dat we als overheid voldoen aan deze wet-
en regelgeving hebben we een self assessment uitgevoerd. We krijgen zo inzicht
in hiaten in onze processen en/of systemen in relatie tot de AVG. Op basis hier-
van zijn wij ook in staat om een berekening te kunnen doen welk risico we zou-
den kunnen lopen als gevolg van een mogelijke boete door de Autoriteit Per-
soonsgegevens en/of imago schade.

De risico's worden vervolgens gekwantificeerd aan de hand van het (net ver-
nieuwde) boetebesluit 2023 van de Autoriteit Persoonsgegevens (wetten.nl - Re-
geling - Boetebeleidsregels Autoriteit Persoonsgegevens 2023 - BWBR0049034
(overheid.nl). Het besluit geeft een aantal categorieén van overtredingen met
bandbreedtes van boetes die kunnen worden opgelegd. De bijlagen van dit be-
sluit geven vervolgens invulling door alle vormen van niet compliant zijn in een
categorie te plaatsen. Kortom, door alle ‘overtredingen’ en dus de mogelijk daar-
opvolgende boetes bij elkaar op te tellen, conform de werkwijze van de Autori-
teit Persoonsgegevens, komt men tot bedragen die het financieel risico vormen.
Voor provincie Flevoland is dit in 2023 vastgesteld op een risicobedrag van € 3,4
mln. Dit bedrag is ook (bij een kans van voordoen van 40%) opgenomen in onze
paragraaf ‘Weerstandsvermogen en risicobeheersing' in de Programmabegroting
2024,
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Mede op basis van het self assessment is er medio 2023 een verbeterplan opgesteld.

Wij kiezen bewust voor transparantie. Gegevens van andere provincies zijn niet bij ons bekend. An-
dere provincies zouden dit self assessment ook kunnen doen, maar het is hun eigen verantwoor-
delijkheid en geen instrument om provincies onderling te vergelijken.
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