Commissie

Onderwerp
Sociale Agenda - programma participatie van kwetsbare mensen (2009-2012)

Doel van deze notitie

Het college verzoekt Commissies Samenleving de inhoud van het programma
participatie van kwetsbare mensen te bespreken en advies uit te brengen.
Aan Commissie Werk wordt het programma ter kennisname aangeboden.

Inleiding

Op 24 juni 2008 heeft het college een besluit genomen over een plan van aanpak
voor het opstellen van de Sociale Agenda (2009-2012) met daarin een drietal
deelprogramma’s te weten: 1. jongerenparticipatie 2. participatie van kwetsbare
mensen 3. sociale cohesie en maatschappelijke participatie.

De keuze is gemaakt om het programma jongerenparticipatie als eerste uit te
werken en een Flevosoap te lanceren zoals verwoord tijdens het Sociaal Debat.
Op 4 december heeft commissie Samenleving positief geadviseerd over de inhoud
van het programma jongerenparticipatie. Inmiddels is aan twee Flevolandse
jongerenorganisaties (Digg’Out uit Almere en 3D uit Lelystad) de opdracht ver-
leend om nog voor de zomer de eerste pilotaflevering te maken met, door en
voor jongeren. Een aantal jongeren aanwezig bij het Provinciaal Jeugddebat is
hierbij betrokken.

In het derde deelprogramma zal het thema sociale cohesie en onderdelen van de
‘Sociale Agenda in brede zin’ (Kader Sociale Agenda/HB 769884 zoals dat is
voorgelegd aan de Commissie Samenleving op 5 februari 2009), verder worden
uitgelicht. Dit zal met de commissie Samenleving gedaan worden. De optelsom
van alle deelprogramma’s zal mede de basis zijn voor een meer richtinggevend
opdrachtkader voor de provinciale steunfunctie Axion/ Zorgbelang.

In deze Nota Commissie staat het tweede participatieprogramma centraal. Tij-
dens het Sociaal Debat in 2008 vormde economie en onderwijs als bronnen voor
welzijn één van de centrale thema’s. Vanuit het werkatelier is gepleit voor het
versterken van rolwisselingen tussen bedrijfsleven en onderwijs, vernieuwingen
in het onderwijs en aandacht voor begeleiding van kwetsbare mensen naar een
duurzame plaats op de arbeidsmarkt.

Het probleem

Met de Sociale Agenda en de keuze voor de participatieprogramma’s wordt een
focus aangebracht in het provinciale sociale beleid. Gezien de ambities van het
college zoals verwoord in het Hoofdlijnenakkoord, alsmede de verslechterde
economische situatie, wordt voorgesteld in te zetten op “empowerment” van
kwetsbare jongvolwassenen met een grote afstand tot de arbeidsmarkt. Het gaat
hier om jongvolwassenen met een arbeidshandicap als gevolg van een licht
verstandelijke beperking, niet aangeboren hersenletsel of autisme vaak in com-
binatie met gedragsproblemen. In veel gevallen beschikken zij over een wajong-
uitkering. Wij willen betere randvoorwaarden scheppen zodat zij betere kansen
krijgen op een - ook in economisch opzicht - zelfstandig bestaan, met een be-
perkt beroep op overheidsvoorzieningen en zorg.
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Programma Participatie van kwetsbare mensen 2009-2012

Achtergronden

Zoals beschreven in het Hoofdlijnenakkoord 2007-2011 investeert het college in de sociale kwaliteit
van de Flevolandse samenleving. Een Sociale Agenda richt de focus van de provincie op onderdelen
van de Flevolandse samenleving waar sociale verbanden zoek raken en waar er sprake is van een
verstoring van de gewenste balans in de samenleving.

Tijdens het Sociaal Debat (2008) is met maatschappelijke organisaties stil gestaan bij de participa-
tiemogelijkheden van Flevolanders. Participatie staat hoog op de politieke agenda: ‘iedereen moet
kunnen meedoen’ is het adagium. Deelname aan de samenleving is een belangrijke basis voor soli-
dariteit, voor de invulling van burgerschap en voor sociale cohesie. In dit kader wordt de eigen
verantwoordelijkheid van mensen onderstreept. Mensen worden aangesproken op hun eigen kracht
en waar nodig wordt geinvesteerd in de versterking van hun eigen kracht (empowerment).

Op basis van de resultaten van het Sociaal Debat heeft het college besloten aan de Sociale Agenda
de doelstelling te verbinden, de participatie van alle Flevolanders te vergroten op de terreinen
opleiding, werk, zorg en sociale cohesie. Het betreft hier de ‘Sociale Agenda in enge zin’ waarvoor
jaarlijks een budget van ruim € 300.000 is gecreeerd. De Sociale Agenda kent drie onderdelen:

e jongerenparticipatie

e participatie van kwetsbare mensen

e sociale cohesie en maatschappelijke participatie

Over de invulling en uitwerking van het programma jongerenparticipatie heeft het college op 18
november 2008 een besluit genomen (HB 752052). Later dit jaar zal een voorstel volgen voor het
derde participatieprogramma. Hier wordt een voorstel gedaan voor het programma participatie van
kwetsbare mensen als onderdeel van de Sociale Agenda.

In algemene zin kan men stellen dat kwetsbare mensen onvoldoende hulpbronnen hebben om hun
leven op de door hen gewenste manier vorm te geven. Een globale verkenning van het vraagstuk
participatie van kwetsbare mensen is opgenomen in bijlage 1. Deze verkenning maakt duidelijk dat
het formuleren van een Sociale Agenda met als doel om de participatie van kwetsbare mensen te
stimuleren, vraagt om een duidelijke afbakening.

Bevorderen participatiemogelijkheden kwetsbare jongvolwassenen in Flevoland

Zoals opgenomen in het Hoofdlijnenakkoord wil het college jongeren in Flevoland een toekomst
bieden. Met de meeste jongeren gaat het goed. Met een kleine groep gaat het minder goed. Con-
creet staat in het Hoofdlijnenakkoord: ‘Factoren als schooluitval, jeugdwerkeloosheid, beperkte
beschikbaarheid van jongerenhuisvesting en beperkte doorstroom van jongeren in de jeugdzorg naar
zelfstandigheid vormen daarvoor een risico’.

Voorgesteld wordt om de focus van de Sociale Agenda te richten op de participatiemogelijkhe-
den van kwetsbare jonge mensen met een grote afstand tot de arbeidsmarkt. Het gaat hier om
jongvolwassenen (< 27 jaar) met een arbeidshandicap als gevolg van een licht verstandelijke
beperking, niet aangeboren hersenletsel of autisme in combinatie met gedragsproblemen. In
veel gevallen beschikken zij over een Wajong-uitkering.
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Het volgen van een opleiding of het hebben van werk zijn belangrijke bronnen voor een zelfstandig
bestaan en een goede kwaliteit van leven. Voor bovengenoemde groep is dit echter niet vanzelf-
sprekend. Als gevolg van complexe, onzichtbare problematiek kunnen zij moeilijk leren en blijken
ze niet in staat om zelfstandig arbeid te verwerven en te behouden.

Het kabinet heeft onlangs bekend gemaakt werk te willen maken van de participatiemogelijkheden
van jongeren. Minister Donner en staatssecretaris Klijnsma trekken gezamenlijk op als het gaat om
jongeren met een arbeidsbeperking. Zij stellen dat ‘Wajongeren’ een reguliere baan moeten vinden
met behulp van het UWV. Een wetvoorstel voor een nieuwe Wajong-regeling is gereed. Ook wordt
de toegang tot sociale werkplaatsen beperkt.

In reactie op het kabinetsstandpunt stelt de Raad voor Chronisch zieken en Gehandicapten (CG-
raad) dat ‘Wajongeren’ onevenredig zware klappen krijgen, zeker in de huidige crisis. ‘Nog maar
net zijn de bezuinigingen op de AWBZ (zogenaamde pakketmaatregelen) een feit waardoor veel
Wajongeren zorg- en begeleidingsuren zijn kwijtgeraakt, of het volgende onheil staat voor de deur’.
Ook de sociale werkvoorziening krijgt zware klappen als gevolg van de economische crisis. Jonge
mensen met arbeidshandicap worden op de arbeidsmarkt verdrongen en zitten steeds vaker thuis.

Wanneer aan dit thema ook nog de toename van de jeugdwerkeloosheid, het beperkte aantal ar-
beidsplaatsen in onze provincie en de achterstand van het voorzieningenniveau van Flevoland wordt
gekoppeld, is de complexiteit van het vraagstuk volledig in beeld en een rol voor de provincie
evident. Een tekort aan passende onderwijs- en arbeidsvoorzieningen in Flevoland en de stijgende
jeugdwerkeloosheid zorgen voor onvoldoende ontwikkelingskansen voor deze doelgroep. De econo-
mische programma’s Voortijdig Schoolverlaters en Leren en Werken in Flevoland richten zich niet in
het bijzonder op kwetsbare jongvolwassenen met een grote afstand tot de arbeidsmarkt. Inzet van
de provincie Flevoland in dit kader verloopt via Provinciaal Platform Arbeidsmarkt (PPA). Wij willen
betere randvoorwaarden scheppen zodat zij betere kansen krijgen op een - ook in economisch
opzicht - zelfstandig bestaan, met een minimaal beroep op overheidsvoorzieningen en zorg.

Rol voor de provincie

Er is een aantal mogelijkheden voor de provincie om bij te dragen aan maatschappelijke participa-
tie van kwetsbare jonge mensen met een grote afstand tot de arbeidsmarkt. Hierbij wordt uitge-
gaan van de indirecte en aanvullende rol die de provincie kan vervullen zoals stimulator, facilitator,
makelaar en uitvoerder monitoractiviteiten. Inzet van de provincie kan langs zes verschillende
lijnen vorm krijgen:

1. Investeren in scholing en training van vaardigheden oftewel passend onderwijs. Hier ligt een
directe link met voorzieningen zoals (speciaal) onderwijs en leer-werktrajecten. Mogelijke
initiatieven die de moeite waard zijn: Academie voor Zelfstandigheid (pilot gestart in Am-
sterdam september 2008), Assesment en Wajongscreening op het Aurum College te Lelystad
i.s.m. Mind at Work, Arbeids-Trainingscentrum Flevoland i.s.m. Rozijwerk, uitrol concept
De Basisz in Zeewolde, etc.

2. Organiseren van ontmoetingen van werkgevers en Wajongeren in Flevoland. Dit is een voor-
beeld van een nieuwe methodiek gericht op het verleiden van bedrijven en maatschappelij-
ke organisaties om kwetsbare jonge mensen in dienst te nemen. In dit kader is onlangs een
projectvoorstel hiervoor ontvangen van DRIVE. Stichting Instituut GAK (stimuleringsfonds
UWYV) heeft subsidie in het vooruitzicht gesteld. Begroting is nog niet sluitend.

Ook MEE lJsseloevers en Flevo Talent Junior hebben succesvolle methodieken voor onder-
wijs- en arbeidstoeleiding ontwikkeld.
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3. Stimuleren uitbreiding bijzondere werkgelegenheidsprojecten, plaatsen begeleid werken,
zinvolle vormen van dagbesteding. Opstarten nieuwe experimenten. Dit onderdeel richt zich
op het ondersteunen van initiatieven van zorgaanbieders, maatschappelijke ondernemers,
re-integratiebedrijven.

4. Versterken informatiefunctie over mogelijkheden in Flevoland voor kwetsbare jongeren.
Hierbij wordt nadrukkelijk een link gelegd met het takenpakket Axion/Zorgbelang.

5. Investeren in het meetbaar maken van de participatie van kwetsbare jongeren (benoemen
indicatoren, opzetten monitorprogramma, ervaringen van jongeren meten zodat er meer
gericht gestuurd kan worden op de omvang en kwaliteit van voorzieningen voor jongeren).

6. Ontwikkelen opleiding voor professionals werkzaam bij overheden, politie, woningcorpora-
ties, maatschappelijke organisaties en bedrijven gericht op het verkrijgen van inzicht en
begrip van jongeren met een arbeidsbeperking.

Vervolgacties zijn:

e Juiste aansluiting zoeken met Provinciaal Platform Arbeidsmarkt;

o Gespreksronde met UWV, gemeenten, re-integratiebedrijven, leerwerkbedrijven, (speciaal)
onderwijsinstellingen en zorgaanbieders om meer nauwkeurig in beeld te brengen waar er
extra inspanningen nodig zijn;

¢ Inhoudelijke en financiéle vertaling maken naar de concrete bijdragen die de provincie zou
kunnen leveren en reeds ingediende projecten beoordelen;

e Opdrachtverlening.
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Speelveld programma participatie kwetsbare mensen Bijlage 1

Een globale verkenning van het begrip ‘kwetsbare mensen en hun participatiemogelijkheden’ maakt
duidelijk dat er vele invalshoeken zijn. Het rangschikken van mensen op basis van hun kwetsbaar-
heid is een onoplosbaar vraagstuk: ‘Wie is het meest kwetsbaar en waarom’? Er zijn meerdere
oorzaken waarom iemand kwetsbaar kan zijn. Ook zijn combinaties mogelijk. Mogelijke oorzaken
zijn:

eenzaamheid, sociaal isolement, sociale uitsluiting;

verminderde zelfredzaamheid als gevolg van ziekte of beperking;
overbelasting, stress;

verlies van dierbaren;

gestoord sociaal gedrag;

beperkte of geen financiéle mogelijkheden, schulden;
taalachterstand;

slachtoffer van mishandeling, misbruik of verwaarlozing.

In algemene zin kan men stellen dat kwetsbare mensen onvoldoende hulpbronnen hebben om hun
leven op de door hen gewenste manier vorm te geven. In haar onderzoeksrapporten onderscheidt
het Sociaal Cultureel Planbureau een aantal hulpbronnen of vormen van kapitaal. De mate waarin
mensen toegang hebben tot en gebruik kunnen maken van deze hulpbronnen zijn bepalend voor de
kwaliteit van leven. Er wordt onderscheid gemaakt tussen financieel kapitaal (inkomen en ver-
mogen), human capital (kennis en vaardigheden), sociaal kapitaal (sociaal netwerk) en cultureel
kapitaal (‘weten hoe het hoort’, normen en waarden.

Voor mensen die niet in staat zijn om hun eigen steun te organiseren en te weinig ondersteuning
krijgen uit de directe omgeving, regelt de overheid via wetgeving de toegang tot de meest noodza-
kelijke hulpbronnen zodat kwetsbare mensen kunnen deelnemen aan de samenleving. De belangrijk-
ste wetten zijn: Sociale zekerheidswetten zoals de Wet Sociale Werkvoorziening (WSW), de Wet
Werk en Inkomen naar Arbeidsvermogen (Wet WIA) en de Wajong-regeling en daarnaast de Wet
Maatschappelijke Ondersteuning (Wmo), de Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten (AWBZ) en Wet
op de Jeugdzorg. Hiernaast spelen ook de Wet op de Leerplicht en de wet Regionale Meld- en Coor-
dinatiefunctie voor voortijdig schoolverlaten een rol.

Van groot belang uiteraard is dat deze voorzieningen aansluiten bij de behoefte en dat de voorzie-
ningen die worden aangeboden een oplossing bieden voor de problemen. Wanneer een goede match
uitblijft en deze mensen tussen wal en schip belanden, is de kans groot dat hun kwetsbaarheid
verder toeneemt. Een korte beschrijving van de WSW, de Wet WIA, de Wajong-regeling, de Wmo en
de AWBZ en welke ‘hoofdaannemers’ belast zijn met de uitvoering volgt hieronder.

Wettelijke kaders

Wet Sociale Werkvoorziening (WSW)

Mensen die als gevolg van een lichamelijke, verstandelijke of psychische beperking alleen onder
aangepaste omstandigheden arbeid kunnen verrichten krijgen een WSW-indicatie van het UWV. Een
WSW-indicatie is een contra-indicatie voor dagbesteding in het kader van de AWBZ.

Een beschutte werkplek binnen een sociale werkvoorziening is niet langer vanzelfsprekend. Staats-
secretaris Klijnsma wil de toegang tot de sociale werkplaats beperken. ‘Ook mensen met een ar-
beidsbeperking moeten toegang krijgen tot de arbeidsmarkt en met maatwerk worden onder-
steund’, aldus de staatssecretaris. Navraag leert dat gemeenten genoeg financiéle middelen hebben
om detachering of begeleid werken van mensen met een arbeidsbeperking te bekostigen. Bedrijven,
instellingen maar ook overheden zijn helaas niet gemakkelijk te verleiden om deze mensen in dienst
te nemen. De mogelijkheden tot volwaardige participatie worden hierdoor beperkt.



Wet Werk in Inkomen naar Arbeidsvermogen (WIA)

Wanneer er sprake is van blijvende arbeidsongeschiktheid en de verplichting van werkgevers om
loon door te betalen na twee jaar vervalt, regelt de WIA een uitkering. In de WIA staat werk voorop.
Dit betekent dat werkgevers en werknemers via financiéle prikkels worden gestimuleerd om alles in
het werk te zetten om gedeeltelijk arbeidsgeschikten aan het werk te houden of te helpen.

De mate van arbeidsongeschiktheid wordt vastgesteld door het UWV.

Wet arbeidsongeschiktheidsvoorziening jonggehandicapten (Wajong)
Jongeren die al voor hun 17¢ levensjaar bekend zijn met een bepaalde mate van arbeidsongeschikt-
heid kunnen een beroep doen op de Wajong-regeling. Het inkomen dat Wajongers ontvangen wordt
door de overheid aangevuld tot maximaal 75% van het minimumloon.

Onderzoek van het CNV uit 2004 toont aan dat Wajongers een vergeten groep zijn. Jonge mensen
met een arbeidsbeperking die kunnen en willen werken leggen het vaak af tegen mensen zonder
arbeidsbeperking.

Het aantal Wajongers is in de afgelopen vier jaar fors gestegen. In reactie heeft het kabinet op
voorstel van Minister Donner bepaald, dat jongeren die nog voor een deel kunnen werken, zich
maximaal moeten inspannen om aan de slag te komen of een opleiding te volgen. Waar nodig krij-
gen (jong)volwassenen in de leeftijd van 18 - 27 jaar met een Wajong-regeling extra middelen
toegewezen waarmee ze geholpen worden op de arbeidsmarkt. Ook hier is het UWV belast met de
uitvoering. De nieuwe regeling gaat in met ingang van 2010.

Wet Maatschappelijke Ondersteuning (Wmo)

Maatschappelijke participatie is het hoofddoel van de Wmo. ledereen moet mee kunnen doen in de
samenleving. Het bevorderen van participatiemogelijkheden is een verantwoordelijkheid van ge-
meenten en krijgt vorm via het uitvoeren van een negental taken:

. De leefbaarheid van de gemeente vergroten

. Jongeren en ouders ondersteunen

. Informatie en advies geven

. Ondersteunen van vrijwilligers en mantelzorgers

. Zorgen dat mensen met een beperking mee kunnen doen
. Yoorzieningen voor mensen met een beperking

. Opvang voor mensen met problemen

. Openbare geestelijke gezondheidszorg

. Zorg voor mensen met een verslaving.

OV OONOUDANWN=-

Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten (AWBZ)

Waar de WMO het wettelijke kader is voor het onderwerp participatie, regelt de AWBZ op welke
wijze mensen ondersteuning kunnen krijgen bij het bevorderen of behouden van de zelfredzaam-
heid. Deze wet regelt de zorg voor mensen met een ernstige beperking die langdurig professionele
zorg nodig hebben. Het gaat bijvoorbeeld om verzorging, verpleging, begeleiding, behandeling of
verblijf in een woonzorgcentrum of een instelling voor gehandicaptenzorg of geestelijke gezond-
heidszorg. Zoals de provincie financieringsafspraken maakt met zorgaanbieders over het aanbod
jeugdzorg, zo maakt het zorgkantoor afspraken met zorgaanbieders over AWBZ-zorg.

Het verschil tussen participatie en zelfredzaamheid wordt door het ministerie nog eens bekrachtigd
met de pakketmaatregelen die sinds 1 januari 2009 van kracht zijn. Mensen die op grond van psy-
chosociale problemen begeleiding nodig hebben bij bijvoorbeeld deelname aan het maatschappelij-
ke leven, kunnen geen aanspraak meer maken op de AWBZ. Het beantwoorden van deze concrete
participatievraag valt voortaan onder de Wmo. Hoeveel en welke mensen het betreft is niet duide-
lijk. Dit geldt ook voor de concrete invulling door gemeenten.

Op termijn is de kans aanwezig dat ook dagbesteding voor mensen met een beperking uit de AWBZ
gaat verdwijnen en onder de WMO komt te vallen.



