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PROVINCIE FLEVOLAND

Schriftelijke Statenvragen van de Statenfractie van 50PLUS over Reactie op klacht dossier
informatie Horizon, ingediend op 11 april 2024, en de antwoorden daarop van het college van
Gedeputeerde Staten zoals vastgesteld op 30 april 2024 (3258471).

Inleiding

Overeenkomstig artikel 23, lid 1 en 2 van het reglement van orde stelt de fractie van de

50PLUS, vragen aan het college van Gedeputeerde Staten over uw brief naar aanleiding van onze
klacht over het handelen van de provincie in het dossier informatie Horizon. Deze vragen komen voort
uit de afdoeningsbrief van 17 januari 2024, en waren op 26 februari 2024 in een eerdere fase ingediend
door rechtstreekse mail aan de CDK.

Vragen:
1. Kan het college aangeven wat het geleerd heeft van deze klacht en de uitspraak van de commissie

met betrekking tot het niet correct handelen van de CDK?

Antwoord:

Zoals wij in onze brief van 17 januari 2024 hebben aangegeven, hebben wij als college goede nota
genomen van het afdoeningsrapport van de Klachtencommissie. Ook hebben wij aangegeven ons
te kunnen vinden in de overwegingen en het advies van de Klachtencommissie.

Kan het college aangeven wat het heeft geleerd van de klacht in het algemeen?

Antwoord:
In de afdoeningsbrief n.a.v. uw klacht hebben wij aangegeven dat de Klachtencommissie terecht
een verschil in interpretatie constateert in de uitleg van de Verordening Ambtelijke Bijstand 2021.

Hoe gaat het college er voor zorgen dat in de toekomst een dergelijke situatie zich niet meer zal
voordoen?

Antwoord:

Zowel in de afdoeningsbrief van het college als in de brief van de commissaris van de Koning d.d.
1 maart 2024 aan u is nadrukkelijk benoemd dat de commissaris het initiatief zal nemen om te
komen tot een uitleg en toepassing van de Verordening Ambtelijke Bijstand 2021. Dit zal in
samenspraak met uw Staten, griffie en college worden opgepakt.

Is het college het met 50PLUS eens dat, wanneer het college gehandeld heeft in strijd met de regels
en/of de mores van de provincie, het binnen de kaders van behoorlijk bestuur en binnen de kaders
van bestuurlijke vernieuwing betamelijk zou zijn om een excuus aan te bieden aan elke indiener
van een klacht die zijn gelijk krijgt van een klachtencommissie?

Antwoord:
Vanzelfsprekend.

Indien het college het hier niet mee eens is, kan het college aangeven waarom niet?
Antwoord:
Zie bovenstaande.



