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A A N L E I D I N G D O E L S T E L L I N G

• Uitvraag Provincie
Flevoland middels een
innovatieve
aanbestedingsprocedure
2019.

• Te komen met “smart 
mobility oplossingen” 
voor de Provincie
Flevoland te starten met 
het ontsluiten van het 
landelijk gebied in de 
Noordoostpolder.

• Ontsluiten van het 
landelijk gebied door 
in te spelen op 
vraaggerichte OV. 

• MaaS concept 
(Mobility as a Service) 
afgezet tegen de 
leefstijl en behoeftes
van de inwoners en
stakeholders van de 
gemeente
Noordoostpolder.

V E R T R E K P U N T E N S U C C E S F A C T O R E N

• Vraaggerichte OV 
ontsluiting

• Solide businesscase
• Open data en

informatie platform.

• Community; de 
dorpsvoorzitters zijn de 
ambassadeurs en sleutel tot 
het succes;

• Mobiliteitsvervoersmiddele
n aanbieden samen met de 
lokale dealers

• Samenwerken met lokale
horeca, recreatiegebieden, 
bedrijfsleven, etc.

• Aansluiten op de levensstijl
van de inwoners, 
werkgevers en werknemers

KANSRIJKHEID VRAAGGERICHTE OV ONTSLUITING
LANDELIJK GEBIED



H I G H  
P O T E N T I A L S

P O T E N T I A L S

Gemiddeld: €0,85 per rit, te betalen per reis

WAT WILLEN DE HIGH POTENTIALS EN DE POTENTIALS?
Betalingsbereidheid MaaS deur-tot-deur serviceconcept per reis (uitgaande van een reis van €15,-) 

1 2 . 5 0 0 1 2 . 0 0 0

Gemiddeld: €0,75 per rit, te betalen per reis

Een service die je 
ondersteunt tijdens
de trip en je de 
beste route geeft, 
op basis van 
huidige en actuele
reisinformatie
tijdens je gehele
reis.

Een service 
die 
garandeert
dat je op tijd
op je 
eindbestem
ming komt.

Een service die 
garandeert dat je 
een prettige reis 
hebt van deur tot 
deur zonder dat je 
erbij na hoeft te
denken over welke
verbinding je moet
nemen met welk 
vervoersmiddel.

0 1 0 2 0 3

Een service 
waarmee je 
je reis kan
boeken en
delen met 
anderen
bewoners of 
collega’s
omdat het 
gezelliger en
goedkoper is.

Een service,
samen met 
anderen op een
interactieve
manier kunt
omgaan (chatten
bv) die ervoor
zorgt dat je ook
(inclusief) 
buskaartjes kan
kopen, een
evenement  etc

Een service waar je 
op een
gemakkelijke
manier naar toe 
kan lopen zoals
een deelauto, -
fiets, -step, -
scooter of je kunt
deelvervoer
reserveren en
gelijk gebruiken.

0 1 0 2 0 3



V R A A G

METEN IS  WETEN…
O P E N  E C O S Y S T E E M

A N B O D

Reiziger en toerist

Werkgever, Werknemers, 
Groepen

Lokale overheid

Portal ontzorgen 
werkgever

Persoonlijk 
Mobiliteitsprofiel Activiteit Modaliteit Operators

Meten 
reisgedrag

Plannen & adviseren

Reserveren

Billing

Ticketing

VTC
Traffic management

Data Services Hub

+ activiteit + modaliteit + operator



OPBOUWEN BUSINESSCASE

B R E A K  E V E N  
P O I N T

O N D E R S T E U N I N G
M I D D E L S
S U B S I D I E V O O R

• Na 3 jaar break even point

• Uitbreiden van het interactieve platform inclusief
slimme algortimes om op basis van de persoonlijke
voorkeuren een single trip te kunnen aanbieden (1 
advies en 1 alternatief)

• Marketing en communicatie (promotie) om mensen
te onboarden om hier actief gebruik van te maken.

• Zorgen van de koppelingen naar een
gemeenschappelijke database om alle modaliteiten
te onboarden inclusief plannen, boeken en betalen.

L O K A L E D E A L E R S  U I T D E  
N O O R D O O S P O L D E R A C T I E F
B E T R E K K E N

• Dorpsvoorzitters; 10 dorpen;
• Bedrijfsterreinen waaronder; 

Custom Connect;
• Toerisme; tulpenroute en de 

orchideenhoeve;
• Ouderen en WMO vervoer;
• Inwoners; recreatie middels

community opbouw.
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