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Openingstijden en extra openstelling Provinciehuis
Maandag, woensdag 07:00 tot 22:30 uur
Dinsdag, donderdag, vrijdag  07:00 tot 18:30 uur

Op woensdagavond is het provinciehuis geopend tot 22:30 uur, of tot na de sluiting van de laatste
vergadering (indien na 22.30 uur). Tijdens het zomerreces van Provinciale Staten is het provinciehuis
elke werkdag geopend tot 18.30 uur.

Op verzoek is het mogelijk buiten de reguliere openingstijden te vergaderen. Meld dit dan minimaal
één week van tevoren via griffie@flevoland.nl. Dit in verband met het inplannen van extra bemensing
(bode, receptie, extra open- en sluitronde en eventueel catering).

Voor het openhouden van het Provinciehuis buiten de reguliere openingstijden kunnen kosten
worden berekend. De Statengriffie kan je voorzien van een offerte voor je bijeenkomst buiten
openingstijden.

Vergaderschema

leder jaar, voor het zomerreces, wordt het vergaderschema voor het volgende kalenderjaar
gecommuniceerd. Dit vergaderschema wordt opgesteld aan de hand van een aantal uitgangspunten.
Deze zijn te vinden op we website van Provinciale Staten. Hier vind je ook altijd de laatste versie van
het vergaderschema.

In het vergaderschema vind je alle vergaderingen en overige bijeenkomst zoals Statenacademies.
Vergadercentrum

In het provinciehuis zijn diverse ruimtes beschikbaar voor overleg. Hier lees je meer informatie over
de vergaderruimtes in het vergadercentrum op de begane grond van het provinciehuis.

Vergaderzaal Capaciteit v ledere zaal in het vergadercentrum

heeft een presentatiescherm met HDMI- en

Kamer van Almere 20 personen  yGa aansluiting. De kamers Almere,
Lelystad en Waterschap Zuiderzeeland
Kamer van Dronten 8 personen beschikken ook over een Barco Clickshare,
waarmee draadloos presenteren mogelijk
Kamer van Lelystad 20 personen g
v' Hybride vergaderen kan in de kamers
Kamer van Noordoostpolder 8 personen Almere, Lelystad, Waterschap

Zuiderzeeland, Schokland en Dronten.
Kamer van Schokland & personen Reserveer catering minimaal één werkdag
van tevoren en voor 12:00 uur.

Kamer van Urk 10 personen v' De vergaderkamers hebben een vaste
Kamer van Waterschap basisopstelling. In de kamers Almere,
Zuiderzeeland 12 personen | elystad en Noordoostpolder mag de

opstelling worden gewijzigd.
Kamer van Zeewolde 8 personen

Reserveren vergaderruimte

Het is mogelijk een ruimte in het vergadercentrum te reserveren t.b.v. bijvoorbeeld een
fractievergadering. Reservering van een vergaderruimte binnen de standaard openstellingstijden van
het Provinciehuis is kosteloos, exclusief catering. Koffie en thee is beschikbaar bij de koffiemachines
in de pantry’s. Indien gebruik gemaakt wordt van catering bij de reservering, worden de kosten
hiervan doorbelast aan de fractie.
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Stuur de aanvraag (met vermelding van het aantal personen, eventuele technische- en
cateringvoorzieningen) naar griffie@flevoland.nl of via het formulier ‘aanvraag vergaderruimte
fractievergadering'.

Het is tevens mogelijk om op vergaderwoensdagen een vaste fractieruimte toegewezen te krijgen
voor gebruik voor en tijdens de vergaderingen. Stuur hiertoe een mail naar griffie@flevoland.nl
onder vermelding van het aantal personen.

Huiskamer Provinciale Staten

De huiskamer Provinciale Staten bevindt zich aan het begin van de griffie gang en is tijdens
openingstijden beschikbaar voor Statenleden om plaats te nemen of te overleggen. De huiskamer is
te reserveren via griffie@flevoland.nl en biedt ook een hybride (Teams) vergadermogelijkheid.

Evenementenzalen
De provincie beschikt over een aantal evenementzalen, welke ook te reserveren zijn via
griffie@flevoland.nl.

Statenzaal 109 Vast

Rietkerkzaal 100 flexibel

Commissiekamer 25 vast

Foyer 20 flexibel
Catering

Het restaurant vind je op de begane grond, naast het vergadercentrum. OSP is onze cateraar.
OSP biedt diverse arrangementen. Ook catering op maat behoort tot de mogelijkheden.

Hierbij werken zij graag met producten uit de regio en producten van het seizoen. Zo maken ze lekker
eten en drinken, samen met onze boeren van Flevofood, ook gelijk duurzaam en gezond.

Het restaurant is geopend voor lunch van 11.30 - 14.30 uur.

Catering tijdens commissie- en Provinciale Statenvergaderingen

Tijdens commissie- en Provinciale Statenvergaderingen regelt de Statengriffie de catering. Het diner
voor Staten- en burgerleden vindt plaats van 18.00 - 19.00 uur in het restaurant. Het diner is niet
toegankelijk voor externen of gasten. Fractiemedewerkers kunnen mee eten, mits vooraf aangegeven
bij de griffie. Ook voorafgaand aan Statenacademies wordt voor een (brood)maaltijd gezorgd.

Bij de vergaderingen van Provinciale Staten wordt een uitgebreide maaltijd inclusief salade en
dessert geserveerd. Bij deze vergaderingen wordt het eten voor je opgeschept. Vervolgens kun je
plaatsnemen aan een ingedekte tafel. Na afloop wordt de tafel afgeruimd.

Tijdens commissievergaderingen wordt een eenvoudige maaltijd met een salade. Zonder dessert
geserveerd. Bij deze vergaderingen pak je een dienblad. Hierop kun je je salade, door de catering
opgeschepte bord eten en bestek plaatsen. Na het eten ruim je het dienblad leeg bij de spoelkeuken.

Indien je dieetwensen hebt, kun je dit doorgeven via griffie@flevoland.nl zodat er rekening mee kan
worden gehouden. Tijdens de diners wordt geen alcohol geschonken, tenzij de vergadering voor het
diner gesloten is.


mailto:griffie@flevoland.nl
https://meepraten.flevoland.nl/formulieren/aanvraag_vergaderruimte_fractievergadering/
https://meepraten.flevoland.nl/formulieren/aanvraag_vergaderruimte_fractievergadering/
mailto:griffie@flevoland.nl
mailto:griffie@flevoland.nl
mailto:griffie@flevoland.nl
mailto:griffie@flevoland.nl

Tijdens Provinciale Staten- en commissievergaderingen staan diverse versnaperingen op tafel, alleen
voor deelnemers aan de vergaderingen. Hier kan tijdens de vergadering iets lekkers gepakt worden.
We vragen je hierbij wel rekening te houden met de versnaperingen voor mensen met een dieetwens.

Borrel na de Provinciale Statenvergadering
Na iedere vergadering van Provinciale Staten, serveren we een borrel in de hal voor de Statenzaal.
Deze borrel is vrij toegankelijk en duurt tot maximaal een uur na sluiting van de vergadering.

Kluisjes / postvak

In de gang bij de Statengriffie tref je een aantal blokken met postvakken. Na toelating tot Provinciale
Staten, krijgt elk Staten- en burgerlid hier een eigen postvakje toegewezen. Alle ingekomen fysieke
poststukken worden door de Statengriffie in het eigen postvak gelegd. De post gericht aan de fractie
wordt in het postvak van de fractievoorzitter gelegd.

Het postvak is ook te gebruiken als kluisje, en is af te sluiten middels een cijfercode. De door de
griffie vooraf ingestelde cijfercode is 0000. Je kunt deze code zelf wijzigen:

- Sluit de deur van de locker

- Draai de hendel omhoog

- Toets je eigen 4-cijferige pincode in

- Toets ter bevestiging nogmaals je pincode in

- Je code is gewijzigd

Toegang tot het provinciehuis
Het provinciehuis is toegankelijk voor mensen die gebruik maken van ondersteunende middelen
zoals een rolstoel, scootmobiel of een hulphond. De Statenzaal beschikt over een ringleiding.

De toegangspas is persoonlijk en uitsluitend voor eigen gebruik. Verlies dient direct (binnen 24
uur) gemeld te worden bij het Servicecentrum. Zij zullen de verloren pas dan blokkeren en een
nieuwe verstrekken.

Gasten dienen binnen het provinciehuis begeleid te worden. Meld je bezoek vooraf aan via
griffie@flevoland.nl, dan ligt er een bezoekerspas klaar bij de receptie. Het is niet toegestaan
om bezoekers met je eigen pas toe te laten. Bezoekers dienen persoonlijk bij de receptie te
worden ontvangen. De receptie stelt je op de hoogte wanneer je bezoek is gearriveerd. Ook bij
het verlaten van het provinciehuis begeleid je jouw bezoek tot aan de receptie en zie je erop
toe dat zij de bezoekerspas in de paal naast de toegangspoort deponeren.

Hulphonden en huisdieren
Huisdieren zijn in het provinciehuis niet toegestaan. Hulphonden uiteraard wel, mits van
tevoren aangemeld via de griffie of het servicecentrum.

Veiligheid en calamiteiten
Om veiligheidsredenen mogen voorwerpen of meubels geen doorgangen of viuchtwegen
belemmeren.

Als je het ontruimingssignaal hoort, verlaat je direct het gebouw en volgt de aanwijzingen van
bedrijfshulpverleners (BHV'ers) of ander ontruimingspersoneel, zoals officiéle hulpdiensten, altijd op.
Ga na het verlaten van het gebouw direct naar de verzamelplaats op het parkeerterrein; blijf niet
staan in de directe omgeving van een nooduitgang. De BHV'ers wijzen je de weg.

Bij brand, een bommelding, een ongeval of geweld, bel dan het noodnummer van het provinciehuis
0320 26 51 12 of, als dit nummer niet bereikbaar is, het algemene noodnummer 112.

Ter bewaking van de veiligheid en de beveiliging van jouw en onze eigendommen is er
cameratoezicht rond het provinciehuis. Het cameratoezicht voldoet aan de geldende
privacyregelgeving.
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Parkeren en fietsenstalling
Parkeerplekken aan de voorzijde (Visarenddreef) van het gebouw zijn bestemd voor aangemelde
bezoekers, leden van de Gedeputeerde Staten (GS), de directie en de griffier.

Het parkeerterrein aan de achterzijde van het gebouw is bestemd voor Statenleden, burgerleden,
fractiemedewerkers en medewerkers in dienst van de provincie. Buiten de vakken parkeren is niet
toegestaan.

De slagboom opent automatisch door middel van kentekenregistratie. Wijzigingen in kentekens
kunt u doorgeven via griffie@flevoland.nl.

Parkeerplekken met een oplaadpunt zijn uitsluitend bedoeld voor het opladen. Verplaats je
elektrische auto wanneer deze is opgeladen.

Motorfietsen worden in de overdekte stalling aan de kopse kant van de westgevel van het gebouw
gestald.

Fietsen stal je in de fietsenstallingen van het Provinciehuis. Dit zijn:
v'de fietsenstalling buiten op de parkeerplaats aan de achterkant van het gebouw
v' deinpandige fietsenstalling; ingang parkeerterrein aan de achterkant van het gebouw.

Milieu & Afval

Scheid je afval door middel van de daarvoor bestemde afvalbakken zodat recycling mogelijk is.
Voorkom onnodig gebruik van papier, water, elektriciteit en overige materialen. De provincie hecht
grote waarde aan de zorg voor het milieu.

Roken
Roken is in en om het Provinciehuis niet toegestaan. Per 1 januari 2022 is het hele terrein van de
provincie rookvrij. We sluiten hiermee aan bij het Landelijk Preventieakkoord.

Informatiebeveiliging

ledere medewerker is verplicht onbevoegde toegang tot, verlies van of schade aan informatie,
informatiedragers en ICT-voorzieningen te voorkomen en houdt zich aan de regels in de
bruikleenovereenkomst die bij de uitgifte van de IT-middelen is gesloten.

Meld verlies of diefstal van de iPad binnen 24 uur te melden bij de Statengriffie.

Mobiel printen
Te volgen stappen bij mobiel printen:
» Stuur een e-mailbericht met de te printen documenten naar: mobielprinten@flevoland.nl
o Zorgervoor dat de documenten niet beveiligd zijn met wachtwoorden én dat de naam
van het document geen van de volgende speciale tekens bevat " *:<>7?\ /
o Documentformaten die ondersteund worden, zijn:
= Office documenten (.doc, .docx et cetera);
= rtf en .txt documenten;
= _.pdf documenten;
= .eml documenten;
= jps, .gif, .jpeg, .tif en .tiff bestanden.
» U ontvangt een e-mailbericht met daarin een PIN code
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> Ga naar de printer en druk op het display op de knop ‘Inloggen PIN’ (zie afbeelding).

Plaats een kaart of druk op [Inloggen),

PROVINCIE
> FLEVOLAND
N

inloggenPIN | [

> Voer de (per e-mail ontvangen) PIN in (zie afbeelding) en druk op ‘GO

o Voer de PIN in en druk op [OK].

Gebruikers-PIN

Status controleren %'g; ™ 7 aa &  Stoppen

> Selecteer nu de af te drukken bestanden. Standaard worden alle bijlagen geselecteerd, maar
dit is te wijzigen door op het document te toetsen. Hiermee wordt het document
‘gedeselecteerd’ en is niet meer geel gearceerd. Druk vervolgens op ‘Start’ om de bestanden
af te drukken.
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» Via de knop ‘verwijderen’ kunnen bestanden worden verwijderd uit de wachtrij. Echter om te
annuleren is geen actie nodig; als een opdracht na 24 uur niet is afgedrukt, zal deze
automatisch worden verwijderd.

Printen met de toegangspas
Om met de toegangspas te kunnen printen, is het noodzakelijk de toegangspas eenmalig te
registreren.

- Zorg dat het scherm op [inloggen] staat

- Houd de kaart boven de kaartlezer (rechts op de printer)

- Voer je gebruikersnaam in, en druk vervolgens op [verder]

- Voer het wachtwoord in en druk vervolgens op [registreren]

- Je bent nu geregistreerd

Webmail
De e-mailbox van de provincie is via elke laptop of PC bereikbaar via webmail.
Ga hiervoor naar https://webmail.flevoland.nl.

Je logt in met je gebruikersnaam en bijbehorend aangemaakt wachtwoord. Deze gegevens heb
je ontvangen bij het ophalen van de inloggegevens.

Indien je je gebruikersnaam of wachtwoord bent vergeten, stuur dan een e-mail nar
griffie@flevoland.nl.

Servicecentrum

Het servicecentrum bevindt zich op de eerste etage van het provinciehuis en is op werkdagen
geopend van 08.00 - 17.00 uur. Het servicecentrum is bereikbaar via 0320- 26 56 66 of
servicecentrum@flevoland.nl

Ondersteuning bij gebruik van de iPad
Voor vragen over het gebruik van de iPad of in geval van storingen van of problemen met de
iPad, kun je contact opnemen onze collega’s van ICT via het servicecentrum of met de griffie.
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Ondersteuning bij gebruik van de GO.app of Pexip
Voor vragen over het gebruik van de GO.app of Pexip, of in geval van storingen van of
problemen met de GO.app of Pexip kun je contact opnemen met de griffie.

Ondersteuning bij gebruik van Teams en Microsoft Office

Voor vragen over het gebruik van of in geval van storingen van Teams of andere producten van
Microsoft Office kun je contact opnemen onze collega’s van ICT via het servicecentrum of via de
griffie.



