Provincie Flevoland

Commissie

Onderwerp
Sturing op de inkoop van Jeugdzorg, plan van aanpak

Doel van deze notitie:

Deze notitie heeft tot doel u een aantal vragen ter discussie voor te leggen, die
voortkomen uit de nota 'Sturing op de Jeugdzorg, een plan van aanpak'. Met de
totstandkoming van deze nota voldoet Gedeputeerde Staten aan de toezegging die
tijdens uw vergadering op 4 juli 2007 gedaan.

Inleiding:

De Randstedelijke Rekenkamer (RRK) heeft in 2007 onderzocht in hoeverre de
provincie Flevoland de voorwaarden heeft gecreéerd om doelmatig en doeltreffend
jeugdzorg in te kunnen kopen. Het rapport beschrijft de manier waarop de provin-
cie haar wettelijke taak op dit terrein als regisseur uitvoert, welke sturingsrol zij
voorstaat en realiseert en over welke instrumenten zij beschikt of dient te beschik-
ken.

Gedeputeerde Staten hebben hun eerste reactie gegeven op het rapport van de
RRK met de notitie 'Follow-up Rapport Randstedelijke Rekenkamer Jeugdzorg'
(d.d. 21 juni 2007, regnr. 557126). Het college heeft in deze notitie de globale
richting aangegeven van de uitwerking van de aanbevelingen van de RRK.

De genoemde notitie is besproken in de Commissie Samenleving van 4 juli 2007,
alwaar u is toegezegd dat in het najaar van 2007 Gedeputeerde Staten met een
uitgewerkt plan van aanpak zal komen. Dit plan 'Sturing op de Jeugdzorg' treft u
bijgaand aan.

Het probleem:

Het overgaan van een subsidierelatie naar een inkooprelatie vraagt om een om-
slag waar iedereen goed op voorbereid moet zijn en waarvoor de juiste instrumen-
ten nodig zijn om dit te ondersteunen. Om deze omslag te realiseren is in de nota
“Sturing op de inkoop van de Jeugdzorg” aangegeven welke stappen gezet moe-
ten worden om “anders” te gaan sturen. Deze stappen zullen met het oog op een
verbeterde sturing in 2009, al in 2008 gezet moeten worden. Dat proces zal veel
van alle betrokken partijen vragen. De omslag zal zeker ook niet in één jaar kun-
nen plaatsvinden. Verder zal het tempo en de invulling van de omslag ook afhan-
kelijk zijn wat op het landelijk niveau gebeurt: wijziging landelijk financieringskader
in 2009, uitvoering van afspraken die in IPO verband worden gemaakt en dergelij-
ke

Het speelveld:

Sturing in de Jeugdzorg raakt zowel de interne organisatie van de provincie als die
van externe organisaties, zoals Bureau Jeugdzorg en de zorgaanbieders. Van
belang is dat er bij zowel de provincie als de partners in het veld draagvlak bestaat
voor de sturingsvorm.
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Rol van onze provincie:

Jongeren hebben een wettelijk recht op jeugdzorg. De provincies zijn verantwoordelijk voor het subsi-
diéren van het provinciale jeugdzorgaanbod. Het doel hierbij is dat de provincie met het beschikbare
budget zoveel mogelijk cliénten helpt en de jeugdzorg zo doelmatig mogelijk inkoopt.

Open vragen voor discussie

1. Wat is uw mening over het plan van aanpak zoals dat nu voorligt.

2. Wat vindt u van de voorgestelde richting van meer ondernemerschap in de jeugdzorg, zoals in deel
| van het plan aanpak staat verwoord. Wat zijn naar uw mening slaag dan wel faalfactoren bij deze
aanpak?

3. Wat is uw mening over het voorstel om gebruik te maken van de principes van ondernemerschap,
zoals het gericht toewerken naar cliénttevredenheid, zorgen voor goede prijs/kwaliteit, resultaatgericht
werken. om te komen tot meer sturing op en verantwoording over de jeugdzorg?

4. Wat vindt u van de veranderende relatie tussen zorgaanbieders en de provincies, die verzakelijkt
door de instellingen meer op het geboekte resultaat (wat vraag) aan te spreken dan op de
tussenstappen (hoe-vraag).

Politieke context:

Jeugdzorg is een zeer actueel politiek onderwerp. Binnen de provincie gaat het grootste deel van het
budget op aan jeugdzorg. De vraag naar jeugdzorg laat de afgelopen jaren een stijgende lijn zien. Dit
leidt telkens tot de roep om meer geld. Maar de vraag die hieraan voorafgaand gesteld moet worden
is of er binnen de jeugdzorg voldoende doelmatig en doeltreffend wordt gewerkt. Dit is een politieke
vraag die Provinciale Staten raakt, maar daarnaast ook veel partners in het veld

Het vervolg:

Na goedkeuring door Provinciale Staten van voorliggende strategie en tactiek kunnen de operationele
stappen om tot bepaling van zorgvraag, inkoop, realisatie en verantwoording te komen begin 2008
vastgelegd worden. Het inkoopproces zal in 2008 ingevoegd worden in de Planning & Control cyclus
van de provincie Flevoland. Gaandeweg het jaar 2008 zullen de stappen scherper uitgewerkt worden.
Na afloop van ieder subsidiejaar zal de gevolgde werkwijze geévalueerd moeten worden. De bevin-
dingen zijn input om verbeteringen en verfijning van het proces te realiseren. Het eerste subsidiejaar
dat zal werken volgens voorgesteld proces is 2009, start medio 2008 en eindigt juni 2010.

Verder informatie:

Voor het welslagen van de jeugdzorg is het belangrijk dat alle partijen zich aan gemaakte afspraken
houden en dat de partijen elkaar durven aanspreken op de rol en taakvervulling. De partijen zullen in
het proces een wederzijdse afhankelijkheid ervaren. ledere stap in het inkoopproces is afhankelijk van
de informatieverstrekking over de voorgaande stap. Voor het bevorderen van wederzijds begrip over
de rollen en taakopvatting in het inkoopproces zouden themabijeenkomsten over de inkoop van
jeugdzorg georganiseerd kunnen worden, met als gemeenschappelijk doel de Jeugdzorg op een
hoger plan te brengen.
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