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Gedeputeerde EZJan-Nico Appelman

Voorwoord

In november 2020 kreeg de provincie Flevoland een MKB-deal toegekend van het ministerie van EZK Met deze MKB-deal wil de provincie,
samen met 27 partners, het kleine MKB in Flevoland ondersteunen bijal hun (crisis)vraagstukken. Het gaat daarbijom ondernemers die tussen
de 2 en 10 werknemers hebben. Om de ondernemers te ondersteunen en adviseren, is een team van zes deskundige adviseurs samengesteld:

het MKB Schakelteam. Het MKB Schakelteam is op 1 september 2021 gestart en ik heb aan uw Staten toegezegd dat ik u per kwartaal over de
voortgang informeer.

Inmiddels heeft u van mij twee kwartaalrapportages ontvangen. De eerste rapportage in december 2022 en de tweede rapportage eind
augustus 2022. In deze derde kwartaalrapportage staan de cijfers voor de periode april tot juli 2022 (Q2 2022).

In deze derde rapportage wordt toegelicht hoeveel ondernemers zich gemeld hebben bijhet MKB Schakelteam. \ervolgens komen de activitei-
ten en resultaten van het VKB Schakelteam over de maanden april 2022 tot juli 2022 aan de orde. Er wordt onder meer aangegeven uit welke
gemeenten de bedrijven komen en uit welke sectoren, wat de vraagstukken waren en hoe de adviseurs de ondernemers geholpen hebben bij
hun vraagstukken. Ook wordt bijgehouden hoe vaak de website bezocht wordt en welke pagina” s vooral bezocht worden. \an elk kwartaal
wordt ook een factsheet gemaakt, zodat u in één oogopslag kunt zien wat de resultaten waren en deze resultaten kunt vergelijken met de voor-
gaande kwartalen. De factsheet ontvangt u samen deze kwartaalrapportage.
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Inleiding

In 2020 heeft de provincie Flevoland samen met 27 partners een MKB-deal aangevraagd bij het ministerie van EZK Het ministerie van EZKwil
met de MKB-deals het brede MKBin Nederland versterken en steviger positioneren*. De MKB-deals richten zich op verschillende thema’s, zoals:
de ontwikkeling van ondernemersvaardigheden, bedrijfsopvolging, familiebedrijven, human capital, digitalisering, verduurzaming, vernieuwing
van (digitale) dienstverlening aan het mkb en regionale financiering. De aanvraag van Flevoland is op 26 november 2020 toegekend voor de
periode 1 januari 2021 tot 1 januari 2023. Met het ministerie van EZKis een convenant afgesloten, waarin is vastgelegd welke resultaten op 1
januari 2023 behaald moeten zijn.

1. Kleine MKB-ondernemers (20% van de MKB-ondernemingen met 2-10 werknemers) hebben gerichte ondersteuning en hulp gekregen
bij (crisis)vraagstukken?;

2. De bekendheid en vindbaar van de bestaande regelingen en instrumentarium is vergroot;

3. De publiek-private samenwerking is uitgebreid;

4. Eris een gezamenlijk platform en database met relevante informatie over de economie en arbeidsmarkt in Flevoland gerealiseerd;

5. In elke gemeente in Flevoland zijn twee bijeenkomsten georganiseerd over de dienstverlening van het MKB Schakelteam;
6. Erisin kaart gebracht wat de ondernemersvraagstukken zijn en welke behoefte er is aan ondersteunings(producten).

LMeer informatie over de MKB/deal is te vinden via: https://www rijksoverheid nl/actueel/nieuws/2020/ 11/26/13-nieuwe-mkb-deals-voor-een-regionale-ondersteuning-mkb
2 Bijde start van de MKB-deal was het aantal kleine MKB-ondernemingen (2-10 werknemers) in Flevoland 10 188
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Bylage

Samenstelling MKB Schakelteam:

Adviseur Woonplaats Expertise

Organisatie en Uitvoering
Financién

Strategie en Matketing
Organisatie en Uitvoermg
Financ#n

Organisatie
Projectleider

Communicatie/Marketing

Ambassadeurs

Adviseur Woonplaats

Op de website van het MKB Schakelteam worden regelmatig
blogs geplaatst overactuele onderwerpen en ontwikkelingen.
Op de website worden de blogs veel gelezen. Ze worden ook via
social media kanalen verspreid.

In juni 2022 aijn de voorbereidingen getroffen voor
twee video/podcasts,waarin door het MKB
Schakelteam geadviseerde ondememers spreken
over hun ervaringen met het MKB Schakelteam. De
joumaals worden opgenomen in de Almeerse
studio van presentator .
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