Provincie Flevoland

Statenvoorstel

Aan:
Provinciale Staten

Onderwerp:
Aanschaf Internetsoftware SmartSite.

Wij stellen u voor:
Voor de aanschaf van de software SmartSite een krediet van f. 175.000,--
beschikbaar te stellen.

Toelichting

Sinds 1996 beschikt de provincie Flevoland over een website. Deze site is destijds
tot stand gekomen in samenwerking met Flevonet. De site is in de afgelopen jaren
op onderdelen aangepast, maar is nog steeds gebaseerd op de oorspronkelijke
opzet. In 1997 heeft het college besloten de ontwikkeling en de uitbouw van een
nieuwe site ter hand te nemen. Daartoe zijn verkennende onderzoeken verricht
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onder andere door het bureau MLVG. De door dit bureau gedane aanbevelingen
hadden vooral betrekking op de organisatorische implicaties van het werken met
interactieve media zoals Internet.

Om blijvend gebruik te kunnen maken van het Internet is een goede inrichting van
beheer en onderhoud van groot belang voor de interne bedrijfsprocessen.
Momenteel wordt door de afdeling Communicatie een opzet uitgewerkt die een
functioneel beheer en de organisatorische invulling van een nieuwe website
garanderen. Daarnaast zijn er uitgangspunten geformuleerd voor een nieuwe site
die betrekking hebben op de actualiteit, het implementeren van de nieuwe
huisstijl, het aansluiten bij het Stateninformatiesysteem (SIS), het interesseren en
betrekken van burgers bij het beleid van de provincie en het aanspreken van
bepaalde doelgroepen zoals jongeren. Deze uitgangspunten zijn onder andere
vastgelegd in de Communicatienota “Inhoud geven aan Flevoland”.

Om de nieuwe beheersmatige opzet van de site te kunnen implementeren en het
ook mogelijk maken de activiteiten en systemen zoveel mogelijk binnen de
organisatie te brengen en te houden is gezocht naar een softwarepakket dat aan
deze wensen voldoet.

Kortom, software die het proces van ontwerp en beheer van een website
ondersteunt. Het proces bestaat uit diverse deelprocessen zoals het ontwerpen,
het autoriseren en beveiligen, het structureren en beheren, het voeden van de
website met informatie en het verwerken van reacties en vragen uit de
doelgroepen.

Bij het zoeken naar de geschikte software is uitgebreide marktverkenning
gedaan naar beschikbare software (Aida, Eastsite, Team 2000, Inhetweb, ICATT
en Seneca).

Op basis van de door ons gehanteerde uitgangspunten ten aanzien van de
software en op basis van de uitkomsten van de uitgebreide

softwarepakkettenvergelijking blijkt dat het softwarepakket SmartSite Professional

van Seneca BV aan de door ons gestelde eisen voldoet. Het programma is door
de leverancier Seneca uitgebreid aan de provincie gedemonstreerd. SmartSite

wordt reeds tot grote tevredenheid in een groot aantal gemeenten (o0.a. Almere)

en bij ministeries toegepast.
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Seneca heeft een projectplan opgesteld, waarin naast de kosten voor de
aanschaf van de basissoftware (professional edition), ook is meegenomen de
aanschaf van extra modules, een opleidingsprogramma voor redacteuren en
sitebeheerders, een helpdesk, support en een service contract. Deze software is
(zonder extra kosten) ook te gebruiken voor Intranet.

Financiéle consequenties:

De dekking voor de kapitaallasten voor 2000 en 2001 ad f. 40.000,--
resp. f.42.000,- zijn gevonden binnen product 1.6.1.

3. Advies van de Commissie voor advies
De Commissie AZ en de Commissie FZWE stemmen in met het voorstel.

4. Ontwerp-besluit
Provinciale Staten van Flevoland,

Gelezen het voorstel van Gedeputeerde Staten d.d. 17 oktober 2000
Nr. Com/00.091600/A

BESLUITEN:
voor de aanschaf van softwarepakket SmartSite een krediet van f. 175.000,--
beschikbaar te stellen.
Aldus besloten in de openbare vergadering van Provinciale Staten van Flevoland
d.d. 7 december 2000.

,griffier. ,voorzitter.

5. Bijlagen
Geen.

6. Ter lezing gelegde stukken
Notitie “Voorstel voor de aanschaf Internetsoftware” en offerte Seneca BV.

Gedeputeerde Staten van Flevoland,
.griffier. ,voorzitter.



