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  Statenvoorstel 
 
 
    

 *3290977* 

 
Onderwerp 
Verordening rechtsbescherming provincie Flevoland  
 
Gedeputeerde Staten stellen voor: 
 
1. Beslispunten 

1 De verordening rechtsbescherming provincie Flevoland vast te stellen; 
2 daarbij inspraak achterwege te laten; 
3 Gedeputeerde Staten te mandateren technische wijzigingen in de onder 1 

genoemde verordening vast te stellen; 
4 met het vaststellen van de verordening rechtsbescherming de procedu-

reregeling bezwarencommissie provincie Flevoland 2021, en de klachten-
regeling provincie Flevoland 2000 in te trekken;  

5 aangesloten te blijven bij de nationale ombudsman. 
 

2. Doelstelling programmabegroting 
Er is geen verband tussen dit voorstel en de programmabegroting. 

 
3. Eerdere behandeling  

Dit voorstel is niet eerder in uw Staten behandeld. 
 
4. Bevoegdheden PS en doel behandeling 

1. Provinciale Staten zijn bevoegd om een verordening vast te stellen.  
       5.    De Staten te informeren dat er geen flevolandse ombudsman bestaat en 

dat de provincie bij de nationale ombudsman aangesloten blijft.   
 

5. Verdere behandeling PS 
Na besluitvorming door Provinciale Staten, is verdere behandeling in Provin-
ciale Staten niet nodig.  
 

6. Korte toelichting op voorstel 
in Flevoland hebben we nu een procedureregeling bezwarencommissie pro-
vincie Flevoland 2021, en de klachtenregeling provincie Flevoland 2000. Het is 
uit een oogpunt van gewenste onafhankelijkheid wenselijk dat de commissie 
rechtsbescherming ook de bejegeningsklachten behandeld. Daarvoor moet de 
procedureregeling en de klachtenregeling worden samengebracht in de ver-
ordening rechtsbescherming. 

 
7. Beoogd effect 

1   Eenduidige regeling voor rechtsbescherming waarin: 
- zowel de spelregels staan die bij de afhandeling van bezwaar/beroep 
als de spelregels die gelden voor de afhandeling van bejegeningsklach-
ten en 
- er een commissie – te weten de commissie rechtsbescherming – is die 
hierover adviseert.  

5 Lidmaatschap nationale ombudsman te continueren.  
 
8 Argumenten 

1.1. Wenselijk om ook bij bejegeningsklachten te werken met een onafhanke-
lijke commissie. 
Het is uit een oogpunt van onafhankelijkheid wenselijk dat advisering over de 
interne afdoening van alle klachten plaatsvindt door een onafhankelijke 
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commissie conform afdeling 9.1.3 Awb. De advisering over klachten zal plaatsvinden door 
de commissie die ook de bezwaren tegen besluiten van Gedeputeerde Staten en Provinciale 
Staten behandeld. Het is daarom nodig de bestaande procedure regeling bezwarencommis-
sie en de  klachtenregeling provincie Flevoland te vervangen door deze nieuwe verorde-
ning.   
 

1.2. Eenduidige regeling rechtsbescherming. 
Door het vaststellen van de verordening is er een document waarin alle spelregels staan 
die gelden voor de afhandeling van bezwaarschriften/administratieve beroepschriften en 
bejegeningsklachten.  
 
In de verordening wordt aangegeven dat de mogelijkheid bestaat om de klacht eerst in der 
minne af te doen. Voor klachten over de griffier/ plaatsvervangend griffier betekent dit dat  
de voorzitter van de werkgeverscommissie de informele afhandeling op zich neemt. Wan-
neer de klacht ziet op het griffiepersoneel zal de griffier dit op zich nemen. Burgers kunnen 
geen bejegeningsklachten indienen over een statenlid. Het statenlid is immers niet werk-
zaam onder de verantwoordelijkheid van Provinciale Staten.   
 
1.3. Adviesrol huidige bezwarencommissie Flevoland wordt uitgebreid. 
Op dit moment heeft de bezwarencommissie alleen tot taak om Gedeputeerde Staten of 
Provinciale Staten te adviseren over bezwaarschriften en administratief beroepschriften die 
bij hen zijn ingediend. Door vaststelling van de verordening krijgt deze bezwarencommissie 
ook tot taak om advies uit te brengen over bejegeningsklachten. 
 
1.4. Naam bezwarencommissie Flevoland wijzigt. 
Omdat de adviesrol van de huidige bezwarencommissie wordt uitgebreid, wordt door vast-
stelling van de verordening de naam van deze bezwarencommissie gewijzigd in commissie 
rechtsbescherming. Deze commissie bestaat uit dezelfde leden als de huidige bezwaren-
commissie. 
 
1.5  Geen financiële consequenties. 
De klachten worden tijdens dezelfde vergadering behandeld als die waarin de bezwaren 
worden behandeld, de vergoeding is per vergaderingsmiddag vastgesteld zodat er nauwe-
lijks financiële consequenties zijn.  
   
2. Inspraakverordening maakt het mogelijk om inspraak achterwege te laten. 
In de Inspraakverordening Flevoland is bepaald dat bij het vaststellen van algemeen ver-
bindende voorschriften, zoals een verordening, inspraak dient plaats te vinden. De in-
spraakverordening maakt het mogelijk om inspraak achterwege te laten. Hiervan wordt ge-
bruik gemaakt wanneer sprake is van een verordening met een technisch karakter. Hiervan 
is bij de voorgestelde verordening sprake.  
 
3. Bevordert efficiënte besluitvorming. 
Wanneer het gaat om technische wijzigingen van ondergeschikt belang – zoals het vaststel-
len van wijzigingen die uit de wet voortvloeien -  wordt het besluitvormingsproces versneld 
wanneer Gedeputeerde Staten hiervoor gemandateerd worden. 
 
4. Procedureregeling en klachtenregeling gaan onderdeel uitmaken van de verordening 
rechtsbescherming. 
Procedureregeling en de klachtenregeling zijn overbodig geworden. 
 
 5. Er is geen draagvlak voor een flevolandse ombudsman 
In het coalitie akkoord is aangegeven dat de wenselijkheid van een flevolandse 
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ombudsman onderzocht moet worden. Bij onderzoek bij de flevolandse gemeenten blijkt 
dat vijf flevolandse gemeenten bij de Nationale Ombudsman zijn aangesloten en dat Al-
mere is aangesloten bij de Gemeenschappelijke regeling ombudsman metropool Amster-
dam. Er is momenteel geen flevolandse ombudsman. Gezien de situatie bij de gemeenten, 
en in het bijzonder ook de goede naam en goede bekendheid / zichtbaarheid van de Natio-
nale Ombudsman is het wenselijk om bij de Nationale Ombudsman te blijven en is er vanuit 
de praktijk geen aanleiding voor het oprichten van een flevolandse ombudsman. 
 

 
9. Kanttekeningen 

geen 
 
10. Bijlagen 
 

Naam stuk: eDocs 

nummer: 

Bijgevoegd of periode ter inzage 

Verordening rechtsbescherming  
provincie Flevoland 

3291002 ja   

Provinciaal Blad Verordening rechts-
bescherming provincie Flevoland.  

3291439 ja 

  


