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Nieuw Tarievenhuis OV Oost per 1-7-2017 
Op dit moment bestaat er in de verschillende regionale openbaar vervoerconcessies in Oost-
Nederland (Flevoland, Overijssel, Gelderland) een grote verscheidenheid aan prijs- en 
reisrechtcombinaties. Dit grote aantal is voor de reizigers ondoorzichtig, verwarrend en het 
belemmert het reizen over de concessiegrenzen. De consumentenorganisaties (ROCOV’s) in Oost 
Nederland hebben er daarom bij de oostelijke provincies op aangedrongen te komen met 
voorstellen voor een tarievenstelsel in Oost-Nederland, dat beter aansluit bij de behoeften van de 
reizigers. Dit heeft geleid tot de ontwikkeling van een nieuw tariefsysteem, het ‘Tarievenhuis Oost’. 
Het nieuwe stelsel wordt op 1 juli 2017 door de provincies Overijssel en Gelderland ingevoerd en 
wordt ondersteund door de vervoerders in de oostelijke provincies, te weten Syntus, Connexxion en 
Arriva. De invoering van het Tarievenhuis wordt begeleid met een uniforme communicatiecampagne 
in de drie provincies. 
 
Uitgangspunten en randvoorwaarden 
Bij het maken van de reisproducten hanteerden de drie provincies dezelfde uitgangspunten. Het 
tariefsysteem moet voor iedereen gemakkelijk te begrijpen zijn, de reisgrenzen tussen de drie 
provincies moeten zoveel mogelijk vervagen, voordeel voor wie dat wil, minder korting op basis van 
leeftijd, maar meer voordeel op basis van het tijdstip waarop je reist. Ook moet het leiden tot 
minder drukte in de spits. Daarnaast zijn er twee belangrijke randvoorwaarden: de kosten voor de 
gemiddelde reiziger mogen niet stijgen en de opbrengsten moeten voor de regionale 
vervoersbedrijven gelijk blijven. Het nieuwe Tarievenhuis voorziet in meer keuzemogelijkheden en 
hogere kortingen in de daluren. Hierdoor krijgen reizigers meer overzicht én meer keuzes. De 
korting in de daluren en weekenden wordt hoger. Daarmee willen de provincies en de regionale 
vervoerders Syntus, OV Regio IJsselmond, Hermes en Arriva efficiënt gebruik van het openbaar 
vervoer stimuleren. 
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